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Conditions générales de vente
des prestations d’enseignement de
I’Ecole de Ski Internationale de La Faucille

L’inscription a des prestations dispensées par les moniteurs de I’ Ecole de Ski Internationale La
Faucille implique la consultation et I'acceptation sans réserve des présentes conditions
générales de vente.

1. PRESTATIONS :
Les cours sont dispensés individuellement ou par groupe.
Si le niveau technique de I'éléve, une fois sur place, ne correspond pas au niveau du cours
choisi, I'ESI de La Faucille se réserve le droit de changer I'éléve de cours pour un niveau qui
correspond réellement au sien, dans la limite des places disponibles. L’éléve ne pourra
prétendre a aucun remboursement ni indemnité.

2. PARTICIPATION : La participation aux cours nécessite une bonne santé (cas particuliers
nous contacter), un équipement adapté aux sports d’hiver et le respect des consignes données
par le moniteur.

3. ENCADREMENT : Nos moniteurs sont des professionnels dipldémés d’état. Toute participation
aux cours est soumise a leur appréciation en fonction des aptitudes morales et physiques.

4, SECURITE : La faisabilité de tout programme est soumise a l'appréciation des moniteurs en
fonction des conditions météorologiques, d’enneigement et d’aptitude des participants. Il
appartient aux parents de munir leur(s) enfant(s), quel que soit leur age, d’'une étiquette
d’'informations mentionnant :

Prénomdel’enfant: ...........c.cooviiinnn .
NOM del’'enfant @ .................o.eee.
Niveau: mini ? maxi? grand club ?
Sufl? surf2?

NomdesparentS: ..........cocevevennnnnn.

Téléphone (portable) : .............coeeeei.
ASSUrANCE ottt et e i
Personne a contacter en cas d’ accident :

Tééphone: ..o,

5. CONDITIONS METEOROLOGIQUES : Les conditions météorologiques ne sont en aucun cas une
cause d’ annulation ou de report des lors que I’ activité est assurée par I’ Ecole de Ski Internationale.
Il 'y auralieu & aucun remboursement, report ou indemnisation. Par contre, I’ Ecole de Ski
Internationale se réserve le droit d’annuler ou d’ interrompre les cours en cas de mauvaises
conditions météorol ogiques pouvant mettre en péril les éleves.

6. ASSURANCE :
Les tarifs des cours ne comprennent ni |’ assurance ni les frais de secours. En partenariat avec les

assurances MMA, I’ Ecole de Ski Internationale vous propose la carte « SPORTSLOISIRS » a
demander au bureau de I’ E.S.1., au centre commercial de LaFaucille.

7. RESERVATION, INSCRIPTION ET REGLEMENT : Lesinscriptions aux cours s effectuent soit
aupres de nos bureaux sur place, soit par téléphone (pendant |a saison), soit par mail . Le nontant
total de nos prestations est dii lors de votre réservation et valide votre inscription. Votre inscription
devient donc définitive aprés réception de votre reglement et une carte de cours vous est remise sur
place. Pour votre inscription, vous reconnaissez avoir éé informeé et accepter nos conditions
générales de vente.



8.

9.

10.

11.

Page 2/3

DROIT DE RETRACTATION DU CLIENT
Suite ason paiement aL'ESI LA FAUCILLE et Conformément a la Directive Européenne du 20 mai
1997, ledéai de rétractation dont dispose le client, es de sept jours francs.
Celui-ci commence a courir le lendemain de la confirmation de sa réservation par L'ES| LA
FAUCILLE.

Dans le cas ou I’ exécution de la prestation de service a commencé avant le délai de 7 jours, le droit
de rétractation est caduc.

Sl exerce son droit de rétractation dans le délai imparti, le client sera remboursé dans les trente
jours.

Passé ce délai de 7 jours selon I'Article 8 des présentes conditions, |es clauses contenues dans
I'Article 9 de ces présentes conditions seront appliquées !

REMBOURSEMENT :

Le montant total sera conserveé en intégralité par L'ESI LA FAUCILLE S I’annulation ou le report ont
lieu moins de 10 jours avant le 1er jour de stage.

En cas d’ annulation avant cette période de 10 jours, un montant forfaitaire de 15 Euros sera
conservé pour frais de dossier.

Un cours ne sera pas remboursé ni échangé du fait de |'absence du client au départ de ce cours.

L'ESI La Faucille recommande de souscrire une assurance qui vous couvre en responsabilité civile
individuelle accident contre les a éas de |a pratique des sports d’ hiver.
Sans assurance, les cours non pris, ne sont ni remboursés, ni reportés. Assurances en vente a l'école.

Dans le cas de force majeure, fermeture totale du domaine skiable et des remontées mécaniques, les
mauvai ses conditions météorol ogiques pouvant mettre en péril les éléves,
L'ESI La Faucille ne pourra en étre tenue responsabl e et ne procédera a aucun remboursement.

ANNULATION :
Tout désistement ou annulation effectué moins de 10 jours avant le début d' un stage ou moins de
48h avant le rendezvous d’ une lecon particuliere ne donnera lieu a aucun remboursement ou report.
Toute prestation interrompue ou non consommee du fait d’ un niveau physique et/ou technique
insuffisant ne donnera lieu a aucun remboursement ou échange de prestation.
En cas d’'impossibilité pour |’ éléve de se présenter au cours al’ heure ou date prévus, quelles qu’en
soient les raisons, aucune réclamation ne sera admise et aucun remboursement ou report ne sera
effectué.
En cas d arrét des cours indépendant de notre volonté (arrét des remontées mécaniques, intempeéries,
mesures de sécurité etc...) aucun remboursement ni aucune indemnité ne pourront étre effectués.
Les moniteurs se réservent le droit de modifier, avec ou sans préavis, tout programme en fonction
des conditions météorol ogiques ou de sécurité sans qu’ aucun des participants ne puisse prétendre a
remboursement ou indemnité.
Les horaires des cours peuvent ére modifiés suivant les heures d' ouverture et de fermeture des
remontées mécaniques.

NOS TARIFS NE COMPRENNENT PAS POUR L'ENSEMBLE DES PRESTATIONS :
Assurance
Remontées mécaniques (sauf sur le stade d' apprentissage)
Matériel
Déeuner



Ecole de Ski Internationale La Faucille
Centre commercial
La Faucille
01170 GEX
Tel. 0 450 413 029
Fax. 0 384 600 321
Courrier électronique :
esi_faucille@hotmail.com
Site internet : www.esi-la-faucille.com
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